
TEL-07-5866151
FACEBOOK -「 QDM 網路開店 」

高雄市明誠三路677號8樓

雲 端 開 店 平 台     說 明



P 001

QDM的環境P01 / 立即註冊-來杯咖啡開始你的店舖P03 /

在網址列上輸入「http://oooooxxxx.qdm.com.tw」（你註冊的店網址）

進入你的店鋪首頁。

顧客可利用你們的店鋪專櫃，在店內輕鬆選購商品。

第一步，先來看看你即將開張的店鋪長怎樣吧！

在QDM網站中，可分成兩個部分，一是顧客看到的畫面（又稱前台），

另一則是店家的操作後台畫面。

QDM的前台



P 002

前台所有吸引顧客目光的產品、充滿設計感並加倍提升品牌形象的圖片以及各樣有趣的

行銷活動，都是從後台設定產生的！接下來～就讓我們一起，一步步的建立一個充滿吸

引力的超人氣店舖吧！

顧客決定要選什麼產品後，確認訂單、填妥寄件資料並完成結帳手續之後就可以在家開

心等待商品到貨了。

要使用店鋪後台所有功能之前，你都必須先輸入帳號密碼，登入你的QDM店鋪後台。

輸入帳號開通信中的預設帳號密碼，按下「登入後台」按鈕。

Step1. 輸入QDM帳號、密碼 

連結網址http://oooooxxxx.qdm.com.tw/admin(請輸入你的商店網址) 

預設管理者：帳號：admin 密碼：admin 

QDM的後台

登入後台



P 003

歡迎你加入QDM！只需要簡單3個步驟、喝杯咖啡，你就可以開始為自己打造一個超

吸睛的店舖網站！

Step1. 至QDM網站 (http://qdm.com.tw) > 「立即註冊」

Step2. 輸入E-mail信箱，開店成功時系統會發送通知至此信箱。

Step3. 創建一個與店名相關且好記得網址吧！

Step2. 全新的店鋪

接下來跟著步驟設定你的商店，讓商店能快點運作起來吧！ 

在我們還沒開始做任何設定，也沒有擺放商品之前，商店後台會請你逐步

完成以下設定。

接下來！立刻跟著我們的教學，打造自己的超人氣店舖！

1

2

3
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P 004

3

接下來要進入設定店舖＞＞

50%25% 75% 100%開店進度：



P 005

Step1. 點選於後台視窗右上角「管理員」並進行動作「編輯」

Step2. 修改登入後台帳號、密碼、電子信箱。

Step3. 儲存＞完成！

第一次登入後台時，你的  預設管理者帳號：admin 密碼：admin

為了增加系統防護，

只要3個步驟！快快更改店長（主要管理者）登入帳號密碼吧！

變更管理員資料(ID.信箱.密碼) P005 / 

建立使用者及設定操作權限 P007 / 金流收款設定 P009 / 

物流設定 P010 / 商店seo設定 P011 / 

1

2

3
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最高權限管理者：為主要管理員，全部功能都可以使用

網站設定與版型：僅開啟「擴充、版面」功能，無法變更管理員權限、帳號

商品上架與管理：僅開啟「商品」功能，無法變更管理員權限、帳號

訂   單   管   理：僅開啟「訂單」功能，無法變更管理員權限、帳號

會   員   管   理：僅開啟「會員」功能，無法變更管理員權限、帳號

統   計   報   表：僅開啟「統計」功能，無法變更管理員權限、帳號

QDM店鋪帳號開通後，將會預設為「最高權限管理者」，你現在使用的

帳號就是「最高權限管理者」，

現在！就要用它獨有的功能來設定其他管理帳號囉！

各操作權限者權限

只要3個步驟

供各店鋪後台操作使用。

Step1. 點選於後台視窗右上角「管理員」並進行「新增」

Step2. 設定帳號管理員的權限、帳號及密碼

Step3. 儲存＞完成！

1
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P 008

2

3

接下來要進入金物流設定＞＞

50%25% 75% 100%開店進度：

35%



路徑：設定＞商店設定＞付款方式

點選「安裝」並「啟用」您欲使用的付款方式

剛開始可優先開啟「貨到付款」、「轉帳匯款」功能或申請「綠界服務」

享刷卡手續費 2% 優惠！其他詳細金流串接設定，可參閱後台教學區資料

，或洽各第三方代收機構服務人員。

P 009



P 010

點選「安裝」並「啟用」您欲使用的配送方式

點選「編輯」＞選擇配合物流、修改運費及設定免運條件＞完成

點選「編輯」＞點選『增加取貨門市』＞

填寫門市資訊 (店名/地址/電話) 此功能可新增多間門市＞完成

路徑：設定＞商店設定＞配送方式

郵局/宅配/貨運（本島）

接下來要進入基本seo設定쨴쨴

50%

45%

25% 75% 100%開店進度：

到店取貨

超商店到店取件（店長需自行先向超商物流申請）



剛開始建立店舖時，首先只需要先設定好以下幾項內容即可：

路徑：設定＞商店設定＞商店設定

P 011

請務必填寫正確資料。

上傳logo

上傳網頁favicon圖

設定商店標題：瀏覽器視窗標題、手機側邊選單標題

1.商店登記

2.seo/logo/標題

1

2

3

1

2

3

建議尺寸425 x 150px

限定尺寸 16 x 16px 必須為PNG格式



通知信（通知客人的email）寄件者名稱

通知信（通知客人的email）來源信箱

通知

P 012

太棒了！來佈置店舖吧＞＞

50%

50%

25% 75% 100%開店進度：



付款方式

轉帳匯款

貨到付款

實體店面

line pay 行動支付
串接QDM享

QDM商家
議約後手續費
優惠 2 % / 筆

2.8 % / 筆

手續費 1 %
最高收取19元

手續費
26 元 / 筆

20 元 / 筆

物流運費
52元 / 筆

手續費
1 % / 筆

超商條碼

超商代碼

信用卡

實體atm

超商取貨
寄/取貨

綠界

綠界

歐付寶/綠界

歐付寶/綠界

歐付寶/綠界

711/全家
萊爾富/ok

(大宗)711

物流運費
47元 / 筆

超商取貨
寄/取貨

綠界 (大宗)全家

711

全家

取貨不付款
物流運費
60元 / 筆

取貨付款
物流運費
63元 / 筆

物流運費
60元 / 筆

綠界 超商門市
寄/取貨

綠界 超商門市
寄/取貨

711/全家
萊爾富/ok

網路atm歐付寶

可
優
先
申
請
、
設
定

金流串接比較表 注意：以下皆需先向各銀行或第三方電子支付單位申請代收款帳戶開通事宜

超商通路 個人戶 大陸支付 海外支付企業戶 其  他free pro vip

經營方案申請門檻 申請門檻 經營方案 經營方案 費用.說明

㑗
ܐ
࡚
ᑽ
֨
貨
㕷

૯
̃
㇫
方

㑗
ܐ
࡚
ᑽ
֨
貨
㕷

റ
̃
㇫
方

付款/不付款

付款/不付款

國泰世華

國泰世華

玉山銀行

玉山銀行

玉山銀行

大眾銀行

台銀.土地.第一

華南銀行

信用卡

網路atm

信用卡

銀聯卡

實體atm

信用卡

信用卡

信用卡

藍新

藍新

支付寶

信用卡

需議約

需議約



手續費1.5%

手續費
1% / 筆

手續費
1% / 筆

物流運費49元

手續費
2.8% / 筆

手續費1.5%
物流運費49元

paypal

便利配

便利配

智付寶/智富通

智付寶/智富通

智付寶/智富通

智付寶/智富通

智付寶/智富通

全家

信用卡

超取付款

信用卡

web atm

atm轉帳

超商代碼

超商條碼

全家
萊爾富/ok

全家
萊爾富/ok

超取付款

物流運費49元

物流運費30元

便利配
店到店
輕鬆袋

表格僅供參考，請依照各第三方代收機構公告為準，各第三方代收機構保有最後審核權。

訊航

訊航

超取付款

超商代碼

- 接續上表

7-11

7-11

付款方式 超商通路 free pro vip

土地銀行

聯合

網路atm

信用卡

便利配
店到店
迷你袋

萊爾富/ok

注意：請各店家配合金流串接狀況，接續進行物流設定

自訂國內配送物流

本島）郵局/宅配/貨運

外島）郵局/宅配/貨運

到店取貨

可
優
先
申
請
、
設
定

物流串接比較表
物 流 分 類 適         合

配合國內物流

其他自訂配送方式

商品需寄送至離島地區

讓顧客自行到指定店取貨付款

國際海外配送

ezship 便利配

smilepay 訊航 7-11取貨付款 

全家、ok、萊爾富

1. 一般物流
2. 大宗物流

需國際配送的店家

串接金流「便利配」店家

串接金流「訊航」店家

綠界ecpay超商取貨 7-11、全家

國際配送

1. 店到店
2. 大宗寄倉

串接金流「綠界」店家

超商店到店取件 7-11、全家、ok、萊爾富 無物流串接，店長自行至超商設定

超 商 通 路

個人戶 企業戶 大陸支付 海外支付 其  他

優惠費率
28元 / 筆

手續費
20元 / 筆

手續費
25~35元 / 筆

手續8~13元 / 筆

物流費用60元

最後更新2017.02.08



P 013

有任何問題需要QDM客服協助時，統一名詞會比較容易溝通喔！才不會

雞同鴨講～現在，就讓我們先來定義以下幾個名字吧！

QDM店鋪首頁：也就是你的網站首頁（http://oooooxxxx.qdm.com.tw）

名詞定義P013/ 商店導覽列設定P015 / 

店舖背景或圖樣設定P016 / 

樣版顏色風格設定P017 / 版面位置設定P022 / 

首頁形象圖片設定P023 / 



P 014

商品頁：每個商品的頁面，顧客可以從這邊下單。

確認商品頁面：讓顧客確認選購內容與價格，尚未計算運費。

填寫資料頁面：讓客人填寫收件人及購買人資料、選擇運費等的頁面。



P 015

路徑：版面＞版型/顏色/背景＞樣版

可以直接點選你喜歡的導覽列顯示方式，

點選後前台即刻會幫你置換成新的導覽列喔！

自訂頁面：其他店鋪自行增加的頁面(例：自行增加的會員制度說明頁、

退換貨制度說明頁面等，自行設定產生的頁面均以此稱呼。



P 016

1

4

Step1. 點選「背景」

Step2. 選擇您要顯示 背景或圖樣

Step3. 上傳背景或圖樣

Step4. 儲存！完成！ 

~ 圖樣 將重複平鋪顯示
~ 大圖 將滿版顯示 (建議尺寸：1920x1280px/1MB以下)

路徑：版面＞版型/顏色/背景＞背景

1

2

3

1

2

3

4



手機頁首 (header)- 

P 017

1

路徑：版面＞版型/顏色/背景＞顏色

置頂導覽列背景顏色1



頁首 (header)

1

logo區塊背景顏色

置頂導覽列顏色

3 4

主選單顏色

主選單的下拉選單顏色

P 018

1

2

3

4

2



P 019



本文 (body)

P 020

1

2

3

4

主要背景顏色

內文背景顏色

商品標題顏色

文字顏色

13

24

1

2

3

4



按鈕 (button)

P 021

主要按鈕顏色（加入購物車/進行結帳按鈕）

立即結帳按鈕顏色（商品頁）

一般按鈕顏色（註冊/登入/確認）

12
3

50%

60%

25% 75% 100%開店進度：

1

2

3



P 022

路徑：版面＞版型/顏色/背景＞版面

請參閱p011「商店seo設定【基本設定】」流程。

您可以透過「版面」來設定圖片的位置及顯示方式，例如：品牌logo我想要

置左、首頁的圖片是否左右滿版、商品是否要顯示qrcode...等。



P 023

路徑：擴充＞我的圖庫

我們已經有一組完整的版型，讓你只需要依照圖片尺寸設計你獨特的商店圖

，動動手指！3個步驟，就能產生你自己的店舖囉！

Step1. 找到「幻燈片輪播」圖庫＞編輯

Step2. 點擊瀏覽上傳圖片、設定連結

Step3. 記得要按下「儲存」！完成！ 

1

我現在想要更換「幻燈片輪播」圖片：

1

2

3



P 024

2

3

50%25% 75% 100%

80%

開店進度：



P 025

1

2

3

5

6

8
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logo：425 x 150 像素 (透明背景png)

[滿版]橫幅廣告01*綠色範圍：1,170 x 300 像素

[滿版]幻燈片輪播：1,920 x 1,100 像素

橫幅廣告02*桃紅範圍：1,170 x 600 像素

水平輪播：390 x 560 像素

商品圖：960 x 960 像素（限 5 張）

youtube影片：擴充套件＞加值功能＞youtube

背景全版幻燈片：1,920 x 1,280 像素

[！] 小撇步~

1. 檔案大小請保持在 1 MB 以下。

2. 圖片檔案格式建議為 jpg/jpeg

3. 上傳圖片檔名僅支援英文檔名，請避免使用特別符號，

    如"-"、"&"等，接受中英文與數字。

4. 同一個圖庫中的圖檔，圖片尺寸需一樣。

5. 圖片高度可依照版面設計需求調整。

例如：

範例中，共有3張圖片在幻燈片輪播區域，那這3張圖片的尺寸就都一樣

是1,920 x 1,100像素。

P 026

1

2

3

4

5

6

7

8



1

2

3

P 027

商品分類P027 / 新品上架或修改商品P029 / 

購物選項P030 / 其他Q&A P036 /

路徑：商品＞商品分類

Step1. 點選「新增」

Step2. 輸入分類內容

Step3. 儲存＞完成

1

圖片建議尺寸 寬1100px/1MB以下

1. 當滑鼠移過的文字：若希望滑鼠過分類時，文字有變化的話，

   請在此輸入欲變化文字。例：原本按鈕「鞋子」，滑鼠游標滑過變「Shoes」

2. 分類頁上方圖文區塊 (可不設定)



P 028

完成後顯示位置

2

3



新品上架

路徑：「商品」＞「商品上架」＞「＋新增商品（單筆）」

商品圖： 960 x 960 像素 (可上傳5張圖片，最前面的圖片為主圖)

商品名稱：重要文字建議寫在前90個字元，超過可能在其他系統無法顯示。

商品特色：可簡短的將產品特色寫出來，讓顧客立刻看到商品的獨特賣點。

商品介紹：單張圖片控制在1MB 以下，讓顧客等待圖片太久，跳出率會增加喔！再寫些

               吸引人的文案，也可以用「原始碼」來豐富你的商品畫面！

價格與數量

商品狀態：要上前台的話，記得把「商品狀態」改成「啟用」

5 6

圖片建議尺寸 寬1170px滿版顯示

圖片建議尺寸 寬800px已啟動側邊目錄

顯示對應位置 可參考p33

1

2

3

4

P 029

1

2

3

4

5

6



P 030

修改商品

路徑：「商品」＞「商品上架」＞欲修改商品「編輯」

路徑：「商品」＞「上架商品」＞「編輯」欲更改商品＞「購物選項」

選擇欲更改商品，點選「編輯」進入商品修改頁面，

修改後記得點選「儲存」。

庫存管理：可設定總庫存，選擇是否自動扣庫。

折扣設定：滿件折扣（例：滿3件單件350元，滿5件單件290元）

               限時特賣（例：原價1080元，限時特賣990元）

               紅      利（顧客能以＿＿紅利兌換此商品）

7 8 8 8

7

8



P 031

當你想要設定產品規格（例如顏色、尺寸）及條件（例如商品是否需要包裝）

可從這裡設定，沒有規格限制的話，這部分也可以不填喔！

你可以依照商品需求，設定不同的顯示方式：下拉選單、單選多選、日期、

文字等等。

step1.「＋新增更多選項」

1

1



step2. 填寫「商品選項名稱」.「類型」＞「新增選項值」

step3. 完成
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step5. 點選「載入全部選項值」
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step4. 從「按此選擇選項」選擇剛剛設定的選項 4
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step6. 確認選項內容＞儲存
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其他進階教學，請參閱 https://qdm.zendesk.com/hc/zh-tw
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商品名稱：重要文字建議寫在前90個字元，超過可能會在其他系統中無法顯示。

價格折扣：滿件折扣、限時特賣

商 品 圖 ：960 x 960 像素 (可上傳5張圖片，第一張為主圖)

商品特色：可簡短的將產品特色寫出來，讓顧客立刻看到商品的獨特賣點！

商品介紹：寬 1,170 像素 或 800 像素，高不限。

[！] 小撇步~

1. 檔案大小請保持在 1 MB 以下。

2. 圖片檔案格式建議為 jpg/jpeg。

3. 上傳圖片檔名僅支援英文檔名，請避免使用特別符號，

    如"-"、"&"等。接受中英文與數字。

4. 圖片高度可依照版面設計需求調整。
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